IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

1. Yiiksekokulumuzun kurumsallagma diizeyi.
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2. Yiiksekokulumuzun amaclari ile personelin gereksinimleri arasinda denge gozetilmesi.
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3. Yénetimce alinan kararlara idari personelin katiminin saglanmasi.
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4. Yiiksekokulumuzda fikir ve diisiincelerin 6zgiirce agiklanmasi.
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5. Yiksekokulumuz idari personelin ig ve gorev tanimlarinin agikga yapilmasi
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6. idari personelce yapilan islerin yetki ve sorumluluklarinin dengeli olmasi.
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7. idari personelin iistleriyle/amirleriyle iliskilerini giiclii olmasi.
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9. Bilgisayar yazici vb. arag-gereglerin yeterli olmasi.
8 yanit
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10. Ofis/biiro/odalarin fiziksel kosullarin uygun olmasi.
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11. Temizlik hizmetleri.
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12. Yiksekokulumuzun idari personeli olmaktan duydugunuz memnuniyet derecesi.
8 yanit
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13. Yiiksekokulumuza karsi hissettiginiz baghlik.
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14. Kurumumuzda, psikolojik taciz (mobbing) veya etik disi baski igeren bir iletisim/davranisla

karsilasma veya buna tanik olma diizeyiniz.
8 yanit

6

0 (%0) 1(%12,5) 1 (%12,5) 0 (%0)

1 2 3 4 5



