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KURTALAN MESLEK YÜKSEKOKULU
MEZUN MEMNUNİYET ANKETİ
GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇ RAPORU

Bu rapor, Kurtalan Meslek Yüksekokulu Mezun Memnuniyet Anketi'ne katılan 103 mezunun yanıtları esas alınarak
hazırlanmıştır. Anketin sekiz değerlendirme sorusu; yanıt dağılımları, pasta grafikler ve olumlu/olumsuz görüş
oranları üzerinden incelenmiştir. Raporda iletişim adresi ve telefon numarası gibi kişisel veriler değerlendirme
dışında tutulmuştur.

Katılımcı Bilgilerine İlişkin Genel Görünüm
Dosyadaki 103 yanıtın tamamında mezuniyet yılı 2026 olarak belirtilmiştir. Mezuniyet sonrası eğitim bilgisi
bölümünde yanıtların önemli bir kısmında 'Yok' ifadesi yer almakta; lisans ve ön lisans düzeyinde eğitim bildiren
yanıtlar da bulunmaktadır. Çalışma/kurum bilgisi alanında yanıtların çoğunluğu çalışmadığını veya henüz bir kurum
belirtmediğini ifade etmektedir. Bu alanlardaki serbest metin yanıtları farklı yazım biçimleri içerdiğinden kesin bir
istihdam ya da eğitim oranı çıkarılmamış, değerlendirme anketin ölçekli sorularına dayandırılmıştır.

Soru 1: Mezun olduğum Kurtalan Meslek Yüksekokulunda aldığım eğitim
meslek hayatımda etkili oldu.

Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 28 %27.2

Katılıyorum 46 %44.7

Kısmen Katılıyorum 25 %24.3

Katılmıyorum 4 %3.9

Kesinlikle Katılmıyorum 0 %0.0

Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %71.8, kısmi katılım oranı
%24.3 ve olumsuz yanıt oranı %3.9 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.

Soru 2: Kurtalan Meslek Yüksekokulunda aldığım eğitim bana sözlü ve
yazılı iletişim kurma becerisi kazandırdı.

Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 26 %25.2

Katılıyorum 50 %48.5

Kısmen Katılıyorum 23 %22.3

Katılmıyorum 4 %3.9
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Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılmıyorum 0 %0.0

Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %73.8, kısmi katılım oranı
%22.3 ve olumsuz yanıt oranı %3.9 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.

Soru 3: Kurtalan Meslek Yüksekokulunda aldığım eğitim entelektüel
bilgi birikimime katkı sağladı.

Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 27 %26.2

Katılıyorum 45 %43.7

Kısmen Katılıyorum 27 %26.2

Katılmıyorum 3 %2.9

Kesinlikle Katılmıyorum 1 %1.0

Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %69.9, kısmi katılım oranı
%26.2 ve olumsuz yanıt oranı %3.9 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.
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Soru 4: Kurtalan Meslek Yüksekokuluna ait kurumsal aidiyetim
yüksektir.

Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 25 %24.3

Katılıyorum 41 %39.8

Kısmen Katılıyorum 30 %29.1

Katılmıyorum 7 %6.8

Kesinlikle Katılmıyorum 0 %0.0

Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %64.1, kısmi katılım oranı
%29.1 ve olumsuz yanıt oranı %6.8 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.

Soru 5: Kurtalan Meslek Yüksekokulunda almış olduğum eğitim bana
teknolojiyi kullanma becerisi kazandırdı.

Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 20 %19.4

Katılıyorum 47 %45.6

Kısmen Katılıyorum 23 %22.3

Katılmıyorum 13 %12.6

Kesinlikle Katılmıyorum 0 %0.0
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Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %65.0, kısmi katılım oranı
%22.3 ve olumsuz yanıt oranı %12.6 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.

Soru 6: Kurtalan Meslek Yüksekokulunda almış olduğum eğitim bana
alanımdaki gelişmeleri izleme fırsatı sağladı.

Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 25 %24.3

Katılıyorum 47 %45.6

Kısmen Katılıyorum 24 %23.3

Katılmıyorum 6 %5.8

Kesinlikle Katılmıyorum 1 %1.0

Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %69.9, kısmi katılım oranı
%23.3 ve olumsuz yanıt oranı %6.8 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.

Soru 7: Genel olarak Kurtalan Meslek Yüksekokulu mezunu olmaktan
memnunum.



Sayfa 5

Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 30 %29.1

Katılıyorum 39 %37.9

Kısmen Katılıyorum 30 %29.1

Katılmıyorum 4 %3.9

Kesinlikle Katılmıyorum 0 %0.0

Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %67.0, kısmi katılım oranı
%29.1 ve olumsuz yanıt oranı %3.9 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.

Soru 8: Kurtalan Meslek Yüksekokulunu çevremdeki insanlara öneririm.
Yanıt Kategorisi Mezun Sayısı Yüzde (%)

Kesinlikle Katılıyorum 26 %25.2

Katılıyorum 35 %34.0

Kısmen Katılıyorum 33 %32.0

Katılmıyorum 8 %7.8

Kesinlikle Katılmıyorum 1 %1.0
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Değerlendirme: Bu soruda olumlu yanıt oranı (Kesinlikle Katılıyorum + Katılıyorum) %59.2, kısmi katılım oranı
%32.0 ve olumsuz yanıt oranı %8.7 düzeyindedir. Yanıtların en yoğunlaştığı kategori 'Katılıyorum' olmuştur.

GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇ
1. Genel Başarı ve Memnuniyet Düzeyi
Anketin sekiz değerlendirme sorusu birlikte ele alındığında olumlu yanıtların genel ağırlığı yaklaşık %67.6
düzeyindedir. Kurtalan Meslek Yüksekokulu mezunu olmaktan genel memnuniyet sorusunda olumlu yanıt oranı
%67.0'tir. Bu sonuç, mezunların çoğunluğunun okul deneyimini olumlu değerlendirdiğini; bununla birlikte kısmen
katılan ve olumsuz görüş bildiren mezunların da bulunduğunu göstermektedir.

2. En Güçlü Alanlar (İletişim Becerileri ve Mesleki Katkı)
En yüksek olumlu yanıt oranı, sözlü ve yazılı iletişim becerisi kazandırılması başlığında %73.8 olarak görülmektedir.
Mesleki hayata katkı başlığı %71.8 ile bunu izlemektedir. Bu bulgular, mezunların okulda edindikleri iletişim
becerilerini ve mesleki kazanımları genel olarak olumlu değerlendirdiklerine işaret etmektedir.

3. Geliştirilmesi Gereken Alanlar (Teknoloji, Aidiyet ve Önerme Eğilimi)
Teknolojiyi kullanma becerisi sorusunda olumsuz yanıt oranı %12.6 ile diğer başlıklara kıyasla daha yüksektir.
Kurumsal aidiyet için olumlu yanıt oranı %64.1; okulu çevresine önerme oranı ise %59.2'tir. Bu sonuçlar, teknolojik
uygulama ve araçların eğitim süreçlerine entegrasyonunun, mezunlarla kurumsal bağın ve mezunların okulu
tavsiye etme motivasyonunun güçlendirilmesi gerektiğini düşündürmektedir.

4. Genel Memnuniyet ve Tavsiye Etme Eğilimi
Mezuniyetten genel memnuniyet oranı %67.0 iken okulu başkalarına önerme oranı %59.2'te kalmaktadır. Genel
memnuniyetin tavsiye etme oranından yüksek olması, mezunların okul deneyimlerini olumlu bulsalar da bu
memnuniyetin çevrelerine önerme davranışına aynı ölçüde yansımadığını göstermektedir.

Stratejik Öneriler
• Teknoloji kullanım becerisini artırmak amacıyla derslerde güncel yazılım, dijital araç ve uygulamalara daha fazla
yer verilmeli; uygulamalı laboratuvar ve atölye etkinlikleri güçlendirilmelidir.

• Mezunlarla iletişimi sürdürecek düzenli mezun buluşmaları, çevrim içi iletişim kanalları ve mezun bilgi ağı
oluşturularak kurumsal aidiyet desteklenmelidir.

• Mezunların mesleki gelişmeleri takip edebilmesi için sektör temsilcileriyle seminerler, kariyer günleri ve güncel
alan eğitimleri düzenlenmelidir.

• Mezun memnuniyetini ve tavsiye etme eğilimini artırmak için mezunlardan dönemsel geri bildirim alınmalı;
bildirilen sorunlar için iyileştirme adımları izlenmelidir.

• İstihdam ve mezuniyet sonrası eğitim durumunu daha sağlıklı izleyebilmek için anketin ilgili açık uçlu alanları
standart seçeneklerle desteklenmelidir.
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Yöntem notu: Yüzdeler her soru için 103 yanıt üzerinden hesaplanmış ve bir ondalık basamağa yuvarlanmıştır.
Olumlu oran, ilk iki yanıt kategorisinin; olumsuz oran ise son iki yanıt kategorisinin toplamıdır. Yanıtlanmayan
ölçekli soru bulunmamaktadır.


