Kurtalan MYO Etkinlik Sonu Etki Değerlendirme Raporu
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1. Sonuç
1. Amaç ve Kapsam
Bu rapor, Siirt Üniversitesi Kurtalan Meslek Yüksekokulu'nda düzenlenen ve ağırlıklı olarak "Gençlerin Ruh Sağlığını Güçlendirme Eğitimi" olarak adlandırılan etkinliğe ilişkin Etkinlik Sonu Etki Değerlendirme Anketi sonuçlarını kalite güvence süreci (PUKÖ döngüsünün "Kontrol Et" ve "Önlem Al" adımları) için özetler. Raporun amacı; etkinliğin planlama, uygulama ve etki boyutlarını ölçmek, paydaş görüşlerini kayıt altına almak ve sonraki etkinlikler için iyileştirme eylemleri belirlemektir.
2. Katılımcı Profili
Yanıtlayıcıların %97,3'ü önlisans öğrencisidir; bu nedenle sonuçlar esas olarak öğrenci görüşünü yansıtır.
	Statü
	Kişi
	Oran (%)

	Önlisans öğrencisi
	109
	97,3

	Akademik personel
	2
	1,8

	İdari personel
	1
	0,9

	Toplam
	112
	100,0






Etkinlik adı açık uçlu sorulmuş ve 34 farklı yazım ortaya çıkmıştır. Benzer adlar birleştirildiğinde dağılım şöyledir:
	Etkinlik (birleştirilmiş ad)
	Kişi
	Oran (%)

	Gençlerin Ruh Sağlığını Güçlendirme Eğitimi
	90
	80,4

	Psikolojik Dayanıklılık
	13
	11,6

	Sağlıklı Hayat Akademisi / Sağlıklı Yaşam
	4
	3,6

	Diğer / belirsiz
	5
	4,5



Açık uçlu yanıtlarda kitap okuma, açık hava ve gezi gibi farklı etkinliklere atıflar da görülmektedir. Bu durum, aynı formun birden fazla etkinlik için kullanıldığını gösterir; sonuçlar etkinlik bazında ayrıştırılamamaktadır.
3. Ölçek Maddelerine İlişkin Bulgular
14 maddenin genel ortalaması 3,51/5'tir; 13 madde "yüksek" (3,50–3,55), yalnızca "Etkinlik beklentilerimi karşıladı" maddesi "orta" (3,36) düzeydedir.
[image: Kaynak: Kurtalan MYO Etkinlik Sonu Etki Değerlendirme Anketi yanıtları (Google Forms), 22 Ekim – 3 Kasım 2026, n = 112]
Katılımcıların %75,9'u etkinlikten genel olarak memnun (4–5 puan; ortalama 4,23/5), ancak 14 maddelik ölçekte ortalama 3,51/5'te kalıyor ve her beş katılımcıdan biri olumsuz görüş bildiriyor. İki boyutun ortalamaları birbirine çok yakındır: süreç ve organizasyon 3,50, etki ve kazanım 3,52. Maddeler arasındaki fark küçük olduğundan sonuçlar belirli bir organizasyon sorunundan çok genel bir tutumu yansıtır. Her maddede kararsız ve olumsuz yanıt verenler toplamda yaklaşık üçte bir orandadır (standart sapma 1,30–1,42).
4. Genel Memnuniyet
Genel memnuniyet ortalaması 4,23/5'tir (standart sapma 1,00); katılımcıların %54,5'i en yüksek puanı vermiştir.
[image: Kaynak: aynı anket, genel memnuniyet sorusu (1–5), n = 112]
5. Açık Uçlu Soruların Analizi
Açık uçlu yanıtlarda en güçlü tema konuşmacının anlatımı, en güçlü talep ise gezi etkinlikleridir; somut iyileştirme önerileri uygulamalı içerik, ses düzeni ve katılımın artırılması üzerinde toplanır.
6.1 Etkinlikte en beğenilen yönler
	Tema
	Yaklaşık yanıt
	Örnek ifadeler

	Anlatım ve konuşmacı yetkinliği
	30
	"Konuşmacı konuya hakim ve akıcıydı", "Sade ve akıcı dil kullandıkları", "Eğitim akışının iyi ilerlemesi"

	Bilgilendirici ve faydalı içerik
	22
	"Psikolojik sorunların çözümü hakkında bilgi sahibi olduk", "5-4-3-2-1 kuralı", "Bağımlılık süreçleri"

	Ortam ve format
	15
	"Açık havada olması", "Sessiz ortamda kitap okuma", "Esneklik", "Eğlenceli olması"

	Katılım ve söz hakkı
	6
	"Bize de söz hakkı verilmesi", "Düşüncelerimize önem verilmesi", "Birlik"

	Genel olumlu (iyi, güzel, hepsi)
	12
	"Hepsi", "Güzel anlattılar"



6.2 Geliştirilmesi gereken noktalar
Yanıtlayıcıların yaklaşık yarısı (≈60 kişi) "yok", "her şey iyiydi" gibi yanıtlarla eksik görmediğini belirtmiştir. Somut öneriler:
	Tema
	Yaklaşık yanıt
	Örnek ifadeler

	Etkinliklerin sıklığı ve katılımın artırılması
	7
	"Haftanın bir günü yapılmalı", "Daha çok teşvik edilmeli", "Katılım için çekici öneriler"

	Uygulamalı, örnekli ve görsel içerik
	7
	"Uygulamalı gösterirse veya daha çok görsel bilgilerle olsa", "Daha fazla örnek verilebilirdi"

	Ses ve fiziki koşullar
	4
	"Ses yetersizliği", "Biraz daha bağırarak konuşmak", "Derslikler temin olsun"

	Planlama ve hazırlık
	3
	"Biraz daha planlı", "Daha sağlam hazırlanması"

	Anketin önemsenmesi
	1
	"Biraz daha anketin önemsenmesi"



6.3 İstenen etkinlik türleri
	Etkinlik türü
	Yaklaşık yanıt

	Gezi / tur (şehir dışı, birinci sınıflar için kaynaşma gezisi)
	44

	Spor ve yürüyüş etkinlikleri
	14

	Psikolojik danışmanlık ve bilinçlendirme (bağımlılık, sigara, şiddet, kaygı)
	12

	Sosyal ve kaynaşma etkinlikleri (mangal, kahvaltı, halay, konser)
	10

	Akademik ve kariyer (yabancı dil, bölüm uzmanları, söyleşi, kitap okuma, sanat)
	6


6.4 Etkinlik kapsamında ele alınması istenen konular
Yanıtların çoğunluğu içeriksiz ya da "yeterli", "her konu ele alındı" yönündedir. İstenen konular: psikolojik destek ve öğrenci psikolojisi (≈6), sosyal ilişkiler, birlik ve saygı (≈6), sağlık (4), kadına yönelik şiddet (3), kişisel gelişim ve kariyer (≈4), kitap okuma alışkanlığı (2), sigara (1).
6.5 Ek görüş ve öneriler
112 katılımcıdan yaklaşık 95'i ek görüş bildirmemiştir. Bildirilen öneriler: kariyer odaklı etkinlikler, yabancı dil kursları, konuların daha kapsamlı ele alınması, kitap okumayı teşvik için ödüllü yarışmalar, turizm/coğrafya gezileri. Dört katılımcı teşekkür etmiştir.
7. 8. Sonuç,  Değerlendirme ve İyileştirme Önerileri
Etkinlik içerik ve konuşmacı açısından güçlü bulunmuştur. Etkinlik, katılımcıların dörtte üçü tarafından genel olarak olumlu değerlendirilmiş; konuşmacı yetkinliği ve bilgilendirici içerik öne çıkan güçlü yönler olmuştur. Likert ölçeğinin genel ortalaması 3,51 ile "yüksek" düzeydedir ve beklenti maddesi "orta" düzeydedir. Öğrenciler en çok gezi, spor ve sosyal etkinlik talep etmektedir. Sonraki dönemde öncelik; beklenti yönetimi, uygulamalı içerik ve anket formunun etkinlik bazında ayrıştırılabilir ve tutarlı veri üretecek şekilde yeniden düzenlenmesi olmalıdır. İyileştirme eylemlerinin etkisi bir sonraki etkinlik sonu anketiyle izlenecektir.
7.1 Güçlü yönler
· Genel memnuniyet yüksektir: ortalama 4,23/5, katılımcıların %75,9'u 4 veya 5 puan vermiştir.
· Etki ve kazanım boyutu (ortalama 3,52) süreç boyutu kadar güçlüdür; "yeni bilgi/kazanım sağladı" maddesi %68,8 ile en yüksek olumlu orana sahiptir.
· Açık uçlu yanıtlarda en sık beğeni konusu konuşmacının akıcı, anlaşılır ve konuya hakim anlatımıdır.
7.2 Gelişime açık alanlar
· "Etkinlik beklentilerimi karşıladı" maddesi en düşük ortalamaya (3,36, "orta") ve en yüksek olumsuz orana (%26,8) sahiptir.
· Tüm maddelerde katılımcıların yaklaşık %20–25'i olumsuz görüş bildirmiştir.
· Etkinlik adı serbest metinle sorulduğu için 34 farklı yazım oluşmuş ve sonuçlar etkinlik bazında ayrıştırılamamıştır.
7.3 İyileştirme eylem planı
	[bookmark: _GoBack]No
	Tespit
	Önerilen eylem
	Sorumlu
	Hedef/Gösterge

	1
	Beklenti maddesi en düşük (3,36)
	Duyuruda etkinliğin amacını, içeriğini ve süresini net paylaşmak
	Etkinlik düzenleme birimi
	Beklenti maddesi ortalaması ≥ 3,75

	2
	Uygulamalı/görsel içerik talebi
	Eğitimlere vaka, örnek ve kısa uygulama bölümleri eklemek
	Konuşmacı / düzenleme birimi
	İçerik maddesinde olumlu oran ≥ %75

	3
	Ses yetersizliği ve mekan
	Etkinlik öncesi ses sistemi ve salon kontrolü yapmak
	İdari birim
	Fiziki koşul maddesinde olumsuz oran ≤ %10

	4
	Gezi, spor ve sosyal etkinlik talebi
	Yıllık etkinlik takvimine gezi, spor ve kaynaşma etkinlikleri eklemek
	MYO Müdürlüğü / SKS
	Dönem başına en az 1 gezi ve 1 spor etkinliği

	5
	Psikolojik destek konularına ilgi
	Bağımlılık, kaygı, şiddet konularında PDR birimiyle seri eğitimler planlamak
	MYO / PDR birimi
	Dönem başına en az 2 eğitim

	6
	Etkinlik adı serbest metin
	Etkinlik adını açılır listeden seçtirmek; her etkinliğe ayrı form/bağlantı vermek
	Kalite komisyonu
	Etkinlik bazında raporlanabilir veri

	7
	Yüksek oranda tek tip yanıt
	Ölçek yönünü formun başında açıklamak;anketi etkinlik bitiminde yerinde uygulatmak

	Kalite komisyonu
	Tek tip yanıt oranı ≤ %30

	8
	Katılım ve sıklık talebi
	Etkinlikleri düzenli aralıklarla (ör. aylık) yapmak, duyuruları çoklu kanaldan yapmak
	MYO Müdürlüğü
	Katılımcı sayısında artış
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